

1. Утвердить Порядок рассмотрения результатов независимой оценки
качества оказания услуг организациями в сфере культуры, социального
обслуживания и охраны здоровья согласно приложению.
2. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на первого
заместителя министра занятости, труда и миграции Саратовской области
Свидченко Л.А.
Министр занятости, труда и миграции Саратовской области
Н.Ю. Соколова
Министр культуры
Саратовской области
С.В. Краснощекова
Министр социального развития
Саратовской области

Л.В. Колязина
Министр здравоохранения Саратовской области

Ж.А. Никулина

Приложение к приказу
Порядок
рассмотрения результатов независимой оценки качества оказания услуг
организациями в сфере культуры, социального обслуживания
и охраны здоровья
1. Настоящий Порядок устанавливает правила и сроки рассмотрения результатов независимой оценки качества оказания услуг организациями в сфере культуры, социального обслуживания и охраны здоровья, (далее соответственно - независимая оценка, организации), полученных в ходе проведения независимой оценки Общественным советом по проведению независимой оценки качества оказания услуг организациями социальной сферы, расположенными на территории Саратовской области (далее - Общественный совет), министерством культуры, министерством социального развития и министерством здравоохранения области соответственно, а также правила учета результатов независимой оценки при выработке мер по совершенствованию деятельности этих организаций.
2. Общественный совет представляет в министерство занятости, труда и миграции области подготовленную по итогам проведения независимой оценки информацию о ее результатах и замечания (в случае их наличия) в отношении качества оказания услуг организациями.
3. Министерство занятости, труда и миграции области:
а)	в течение 3 дней направляет информацию, указанную в пункте 2 настоящего Порядка, в соответствующие профильные министерства социальной сферы области;
б)	в течение 3 дней после получения сведений от профильных министерств социальной сферы области об итогах рассмотрения информации о результатах независимой оценки, о результатах рассмотрения замечаний в отношении качества оказания услуг организациями и об утвержденных на их основе планах мероприятий по повышению качества оказания услуг организациями направляет указанные сведения в Общественный совет;
в)	осуществляет сбор и предоставление Общественному совету сведений о ходе выполнения планов мероприятий по повышению качества оказания услуг организациями.
3. Министерство культуры, министерство социального развития, министерство здравоохранения области:
а)	рассматривают в течение 10 рабочих дней поступившую информацию, указанную в пункте 2 настоящего Порядка;

б)	при наличии замечаний Общественного совета по деятельности организаций поручают руководителям учреждений, функции и полномочия учредителя которых осуществляют министерство культуры, министерство социального развития, министерство здравоохранения области соответственно, в течение 10 рабочих дней утвердить по согласованию с соответствующим министерством план мероприятий по повышению качества оказания услуг организациями и устранению замечаний;
в)	направляют в течение 2 рабочих дней информацию об итогах рассмотрения результатов независимой оценки, замечаний в отношении качества оказания услуг организациями и утве жденные на их основе планы мероприятий по повышению качества оказания услуг организациями в министерство занятости, труда и миграции области.
4. Результаты независимой оценки учитываются министерством культуры, министерством социального развития, министерством здравоохранения области в целях:
а)	подготовки предложений к государственным программам;
б)	подготовки нормативных актов и методических документов;
в)	контроля за устранением выявленных недостатков в работе организаций и проведения при необходимости контрольных мероприятий.

image2.jpeg




image3.jpeg




image4.png




image1.jpeg
W/
MHWHHUCTEPCTBO 3AHSITOCTH,
TPYJA U MUTPALITUN CAPATOBCKOW OBJIACTH
MHUHHUCTEPCTBO KYJIbTYPbl CAPATOBCKO#M OBJIACTH

MHMHHUCTEPCTBO COLMAJBHOTO PA3BUTHS
EAPATOBCKO# OB/IACTH

MUWHUCTEPCTBO 3IPABOOXPAHEHMSI
CAPATOBCKOM OBJACTH

MMPUKA3
«ZI» _eeaa 2016 roga

N 706 ﬁ///,éé%?D%/ L3

06 opraHn3auMH AesiTeIbHOCTH, CBAI3AHHOI

¢ QYHKIHOHHPOBAHHEM CHCTEMbI HE3aBHCHMOTH
OLEHKH Ka4YeCcTBa 0KA3aHHsl yCJAYT OPraHU3auUsMH
counaabHol cepnl o6aacTu

B nensx oprauuszaunu B CapaToBckoi obmactH paGoThl MO peannsalun
NOAMYHKTa «k» nyHkTa 1 Ykasa [pesunenrta Poccuiickoii Penepauuu ot 7 Mas
2012 roma Ne 597 «O MeponpuATHAX MO peanu3aluM TIOCYAapCTBEHHOH
coLHanbHON MonuTHku», PeaepansHoro 3akoHa ot 21 wuions 2014 roga Ne 256-
@3 «O BHeceHHUM M3MeHeHUil B OTHeNbHble 3aKOHOAaTeNbHble akThl Poccuiickoit
@eznepaliiy N0 BOIPOCAaM MPOBEEHHs! HE3aBUCHMO OLIEHKH KauyecTBa OKa3aHHUs
YCIIyr OpraHu3alisMH B cdepe KyTbTypbl, COLHANBHOr0 06CTy)XXHBaHHS, OXPaHbI
3H0pOBBS U 06pa3oBaHUs» U B COOTBETCTBHH C NpHKa3oM MHUHHCTEpCTBa TPyJAa U
couuansHoit 3amuthl Poccuiickoit Peneparuu ot 29 deppans 2016 roxa Ne 80
«O6 opraHuzalMK AEATEIbHOCTH, CBA3aHHOW C (DYHKLMOHHPOBAHHMEM CHCTEMBI
He3aBUCHMO# OLEHKH KauecTBa paboThl opraHu3auMil, OKa3bIBAOLIMX YCIYTH B
chepe counanbHOro 06CHYXKHBAHMS», NpPUKa3oM MHUHUCTEPCTBA KYNBTYpPBI
Poccuiickoit @enepaunn ot 26 ¢espans 2016 rona Ne 476 «O6 opraHuzauuu
paboThl 1O NpPOBEACHHIO HE3aBHUCHMOH OLEHKM KayecTBa OKa3aHus YCJIyr
opranusauusamMu KynsTyps» [IPUKA3BIBAEM:





 




 

